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(گام های اول ، دوم و سوم) اطلاعات كلي پروژه : فصل اول 1

(گام های چهارم و پنجم)تقويم پروژه : فصل دوم 2

(مگام شش)فعاليت و ساختار شكست كار :  فصل سوم 3

(گام هفتم)زمان :  فصل چهارم 4

(گام هشتم)ارتباطات :  فصل پنجم5
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1

محاسبه درصد پيشرفت واقعي:  فصل دوم2
(گام های ششم ، هفتم ، هشتم)

3

4

محاسبه درصد پيشرفت برنامه ای: فصل سوم
(گام های نهم ، دهم ، يازدهم)

(S_Curve)ترسيم نمودارپيشرفت پروژه: فصل چهارم

(گام های دوازدهم ، سيزدهم)

3

يمحاسبه اوزان زماني، ريالي و فيزيك: فصل اول
(، چهارم ، پنجمگام های اول ، دوم ، سوم)
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مدیریت پروژه
Project Management
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پروژه چیست؟
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پروژه موفق چه 
پروژه ای است؟
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ژهاستاندارد مدیریت پرو
PMBOK
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A Guide to the Project 

Management Body Of 

Knowledge
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PMBOK تاريخچه استاندارد

در پنسیلوانیا، ايالات متحده امريکاProject Management Institute (PMI)تاسیس انجمن مديريت پروژه  1969

طرح ايده مستندسازی تجربیات در قالب استاندارد 1976

چاپ نتايج تحقیقات انجام شده 1987

حرفه ای و دريافت نظرات آنان/موسسه علمي20و بیش از  PMIهزار عضو 10ارسال نتايج تحقیقات  به  1991

PMBOK1چاپ اولين استاندارد  1996

PMBOK2چاپ ويرايش دوم استاندارد  2000

PMBOK3چاپ ويرايش سوم استاندارد  2004

PMBOK4چاپ ويرايش چهارم استاندارد  2008

PMBOK5چاپ ويرايش پنجم استاندارد  2013

PMBOK6چاپ ويرايش ششم استاندارد  2017

PMBOK7چاپ ويرايش هفتم استاندارد  2021
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Integration

Scope Schedule Cost

Quality

ResourceCommunication Risk

Procurement
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حوزه های دانش مديريت پروژه بر اساس استاندارد
PMBOK5(2013)
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Project Integration Management مديريت يکپارچگي پروژه  1

Project Scope Management مديريت محدوده پروژه  2

Project Schedule Management مديريت زمانبندی پروژه  3

Project Cost Management مديريت هزينه پروژه  4

Project Quality Management مديريت کیفیت پروژه  5

Project Resource Management مديريت منابع پروژه 6

Project Communication Management مديريت ارتباطات پروژه  7

Project Risk Management مديريت ريسک پروژه  8

Project Procurement Management مديريت تدارکات پروژه  9

Project Stakeholder Management (  ذياثران)پروژه مديريت ذينفعان 10

حوزه های دانش مديريت پروژه بر اساس استاندارد
PMBOK6(2017)



majidsadeghi.eng PMPCivil
13

تمرکز دارند؛  (deliverables)ويرايش های قبلي بر روی موارد تحويل دادني -1
.است(outcomes)نتايج نهايي ، تمرکز بر روی 7اما در ويرايش

پروژه ها صرفاً تولید کننده محصولات و يا تحويل شدني ها نیستند؛،7در ويرايش-2
.دبرای سازمان ها و ذی نفعان آنها مي کننايجاد ارزش بلکه نتايج نهايي را تحويل مي دهند و 

7يرايشباتوجه به تغییرات شديد نیازمندی های محصول و پروژه ، رويکرد متفاوتي درو-3
ان و انعطاف پذيری به منظور پاسخ لازم در زمچابکيمیباسیت پروژه ها اعمال شده که

.مناسب، به تغییرات را داشته باشند

PMBOKدر آخرين ويرايش استانداردرويکردهای جديد

حوزه های دانش مديريت پروژه بر اساس استاندارد
PMBOK7(2021)
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تهيه برنامه زمان بندی ، قدم اول در اجرای پروژه موفق

پروژه را شکل میدهیم( ساختار شکست کار)WBSدر فرايند تهیه برنامه زمان بندی، 
.بخش اصلي هريک از حوزه های دانشي را تشکیل میدهدWBSو 

صولي، لازم به منظور تهیه برنامه زمانبندی درست و اتخصص کاربردی در واقع با کسب 
.نیمي از بخش هرتکه از پازل موفقیت پروژه را ساخته ايم
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:سوال مهم
رد؟برای کسب تخصص کاربردی چه بايد ک
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مراحل رشد تخصص كاربردی

Data

Information

Knowledge

Science

Skill

داددرشبرای کسب تخصص کاربردی بايد اطلاعات را 

لازم در هر يک از حوزه های مهارتدرواقع با کسب 
ددانشي به تخصص کاربردی در پروژه خواهیم رسی

دانشمطالعه استانداردها اطلاعات ما را فقط تا مرحله 
رشد میدهد

(همانند رسالتي که دانشگاه ها دارند)

و به منظور کسب تخصص کاربردی نیاز به پردازش
از رفع نیازبه منظور مهارتپختگي دانش تا مرحله 

.پروژه مي باشد
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برنامه ریزی پروژه
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:فرم زمان بندی مراحل ساختماني•

اين فرم بايستي توسط مهندس مجری •
.دتهیه و توسط مهندس ناظر کنترل گرد

لذا کسب مهارت لازم به منظور برنامه •
ی ريزی و کنترل پروژه های ساختماني برا
ت کلیه مهندسان و کلیه تخصص ها ضرور

.دارد
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:تعريف ها•
تعريف پروژه•
تعريف برنامه ريزی پروژه•
تعريف كنترل پروژه•
جايگاه و ابزار برنامه ريزی و كنترل پروژه•
فرآيند برنامه ريزی و كنترل پروژه•

19
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:پروژه•
.مشخصي را دنبال میکندهدفکه موقتييک اقدام 

:برنامه ريزی پروژه كاربرد•
ني برای با تعريف مشخص شده از پروژه، هرگونه اقدامي در زندگي که هدف مشخصي را دنبال کند و پايا
ه ريزی آن در نظر گرفته شده باشد را مي توان به عنوان يک پروژه در نظر گرفت و برای اتمام آن برنام

.کرد، لذا تهیه برنامه زمانبندی برای کلیه تخصص ها کاربرد خواهد داشت

20
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:برنامه ريزی پروژه •
.است( اتمام پروژه)هدفکلیه فعالیتهای لازم و نحوه انجام آنها جهت رسیدن به پیش بیني •

:كنترل پروژه •
.استشدهبینيپیشقبلازکهچیزیآنباشدهانجامکارهایتطبیق•
.استوژهپرريزیبرنامهاساسبرپروژهفعالیتهایانجامچگونگيبرنظارتپروژه،کنترلدرواقع•

رل سعي اگر اجرای پروژه در عمل مغاير با آن چیزی باشد که در برنامه  پیش بیني شده است، فازکنت)•
شناسايي کند و راه کارهای مختلف جهت رفع مغايرت خواهد کرد علل بوجود آورنده اين مغايرت ها را

(ها را نیز ارائه کند

21
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:جايگاه برنامه ريزی و کنترل پروژه•

رصد عملیات اجرايي پروژه راومیباشد کنترل پروژه در صدر ،از نظر چارت سازماني•
میم را با تصپروژه کرده و با آشکار نمودن لايه های پنهان پروژه، نقاط قوت و ضعف

.سازی در اختیار مديران قرار میدهد

از دانش آموختگان اين نرم افزار درکشورهايیکه که دارای ضعف مديريتي هستند•
.  درآمد خوبي برخوردارند و درکشورهای پیشرفته نیز جايگاه ويژه ای دارند

22
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:ابزارهای برنامه ريزی و کنترل پروژه•

نترل همانگونه که برای اجرای هر يک از قسمت های ساختمان به ابزار نیاز داريم برای برنامه ريزی و ک•
پروژه تخصصي و کاربردی نیز به ابزار نیاز داريم،

وMSPابزار مناسب جهت کنترل پروژه های ساختماني نرم افزار •
.استP6جهت کنترل پروژه های نفت و گاز نرم افزار ابزار مناسب•

موضوع حائز اهمیت میزان مهارت استفاده از ابزار است و نه نوع برند و مارک ابزار•
تری در واقع استفاده صحیح از ابزار برای رسیدن به نتیجه مطلوب، از نوع ابزار دارای اهمیت بیش•

از هرچند که متودولوژی و نحوه کار هر دو ابزار شبیه به هم هست و در واقع با يادگیری يکياست 
.نرم افزار ها بخش عمده ای از نرم افزار ديگر را نیز فرا خواهیم گرفت

23
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.استMicrosoft Projectمخفف عبارت  MSP :نرم افزار

هندسي و اين نرم افزار به افزايش قابلیت های مديريتي افراد کمک مي کند و مکمل کلیه رشته های م•
.مديريتي است

:مکمل بدين معنا که پس از مهارت کسب شده از آموزش نرم افزار، مي توان
و يا کسب و کارمان با برنامه ريزی و کنترل، زمان اجرا و تکمیل کلیه فعالیت های تخصصي خود

.تخمین زده و از اجرای به موقع مسئولیت هايمان اطمینان حاصل نمايیمرا
. ار بگیريمو يا اينکه بطورکلي اين مهارت را در خدمت صنايع يا تخصص ها و يا بیزينس های ديگران به ک

کاربرد در تخصص )در واقع با فراگیری اين مهارت میتوان از هريک از جنبه های کاربردی نرم افزار
.بهره گرفت( خودمان و يا کاربرد در ديگر تخصص ها و صنايع
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:فرآيند برنامه ريزی و کنترل پروژه•

برنامه ريزی پروژه

برنامه ريزی پروژه

ورود

خروج

كنترل پروژه

25
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:فلوچارت فرآيند برنامه ريزی پروژه•
شروع برنامه ريزی

و تعیین فعالیتهای پروژه
WBSطراحي 

تعیین روش اجرا

ابرآورد منابع اجرای فعالیت ه

یه تهیه برنامه زمانبندی اول
پروژه

آيا برنامه 
زمانبندی قابل
قبول است؟

تعیین دوره کنترل

نمودار پيشرفت پروژه                         
(Curve_S)

پايان برنامه ريزی

آيا برنامه بله
ل زمانبندی قاب

اصلاح است؟

بله

خير

خير

تصميم گيری
مدير پروژه

26

ابرآورد مدت زمان فعالیت ه
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:فلوچارت فرآيند کنترل پروژه•

تهیه گزارش نهايي جامع از
اجرای کل پروژه

شروع کنترل

جمع آوری اطلاعات واقعي 
در انتهای هر دوره کنترل

آيا پروژه به 
اتمام رسیده 

است؟

پايان کنترل و 
پروژه

بله

تهیه گزارش دوره ای 
پیشرفت پروژه

آيا وضعیت 
ه واقعي با برنام
تطابق دارد؟

خير

بله

تعیین علل مغايرتها

آيا مغايرتهای
موجود ناشي 
از اشکال در 
برنامه است؟

برنامه ريزی مجدد و تهیه 
گزارشات پیشرفت

بله

خير

تهیه گزارش دوره ای 
پیشرفت پروژه و علل 

مغايرتها

خير

27
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:افزايش بازدهي کلاسنکات قابل توجه به منظور 

:انجام پروژه-1

عي هر مهندس موظف به ارائه عنوان پروژه مي باشد که عنوان مربوطه بصورت گام به گام به پروژه واق
.تبديل خواهد شد

ايه ترجیحا صلاحیت و پ)عنوان پروژه اختیاری و بر اساس علاقه مندی ، شغل و يا تخصص هر مهندس 
انتخاب مي شود( پروانه حقیقي يا حقوقي

: با توجه به سیستم عاملنصب نرم افزار در کامپیوتر يا لپ تاپ-2
را دارد11و 10و 7به قبل قابلیت نصب بر روی سیستم عامل های 2016نسخه 
را دارد11و 10قابلیت نصب بر روی سیستم عامل های 2021و 2019نسخه 

( A4ترجیحا)گام اصلي برنامه ريزی پروژه در صفحه کاغذ 8درج  -3

28
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محيط نرم افزار
ايجاد پروژه
مشاهده نام پروژه
وارد نمودن اطلاعات كلي پروژه
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Gantنمایشودميدادهنمايشکهصفحه ای،MSPبرنامهاجرایازپس• chartداردنام.
درفعالیتهاارتباطوزماندهندهنشانهایمیلهوچپسمتدرستونوسطرتعدادیازنمااين•

.استشدهتشکیلراستسمت

30
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:ايجاد پروژه•
Gantدر صورت عدم مشاهده نمای  • chartبه روش زير آنرا  ايجاد مي نمايیم
(يک پرو ژه جديد ايجاد مي نمايیم ) •

File New Blank Project را انتخاب مي نماييم

31
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:گام اول•
ثبت اطلاعات کلي پروژه•

File info
Project 

information

Advanced 

Properties

33
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:Summaryمحتويات برگه •
Titleنام يا عنوان پروژه را در قسمت 

کلیک OKنوشته و سپس بر روی دکمه 
.مي نمائیم

عنوان پروژه
موضوع

(برنامه ريز)مولف
مدير پروژه

نام شركت 

35
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:گام دوم•
صدا زدن سطح صفر پروژه•

Format Show / Hide Project Summary Task

36
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.دندمطابق با استاندارد مديريت پروژه کلیه پروژه های بايد از سطح صفر آغاز گر•

37
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:گام سوم•
مشخص کردن تاريخ شروع پروژه•

Project Project Information Start date

38
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:وارد نمودن اطلاعات پروژه•
:شاملپروژهکلياطلاعات

دسترسقابلپروژهقرارداداز...وپروژهمبلغمشاور،نامکارفرما،نامزمان،مدت،شروعتاريخ
.مي باشد

39
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 Project Information:محتویات برگه •

تاريخ شروع پروژه

تاريخ پايان پروژه 

اولويت پروژه ها

تاريخ روز جاری

تاريخ روز گزارش گيری 
تقويم پروژه 

محاسبات پروژه بر اساس تاريخ شروع يا پايان

40
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اشد و نیازی به وارد نمودن تاريخ پايان پروژه نمي ب. تاريخ شروع پروژه را وارد مي نمائیمStart dateدر قسمت •
.  زيرا درصورتیکه پروژه در تاريخ مشخص شده به پايان نرسد باعث شناوری منفي در پروژه مي گردد

.تاريخ روز جاری را مشخص مي نمايدcurrent dateتاريخ نشان داده شده درگزينه •

.تاريخ روز گزارش گیری را مشخص مي نمايدstatus dateگزينه  •

. نشان دهنده تقويم اختصاص يافته به پروژه هستcalendarگزينه  •

استفاده priorityدرصورتیکه چند پروژه در شرکت در حال انجام باشد برای اولويت بندی بین پروژه ها ازگزينه  •
ست و در اين گزينه فقط يک شاخص مديريتي ا.مي نمايیم و به پروژه مهمتر عدد بیشتری اختصاص خواهیم داد

.جای ديگری نمايش داده نمي شود

41



تقويمانواع
ساخت تقويم
عمومي نمودن تقويم
تخصيص تقويم

Teacher: Eng.Sadeghi

majidsadeghi.eng

PMPCivil

majid sadeghi



majidsadeghi.eng PMPCivil

:انواع تقويم •
:تقويم پايه •

ده و تقويم اصلي پروژه است که در حالت عادی کلیه فعالیت ها و منابع پروژه از آن پیروی کر•
.نشان دهنده روزها و ساعات کاری و غیرکاری پروژه است

:فعاليتتقويم•
.کردايجادخاصتقويميکتوانميفعالیتآنبراینکندپیرویپروژهتقويمازفعالیتيچنانچه•

:تقويم منبع •
.کردادايجخاصتقويميکتوانميمنبعآنبراینکندپیرویپروژهتقويمازمنبعيچنانچه•
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:گام چهارم•
ايجاد تقويم•

Project Change Working Time Create New Calendar

تعیین نام برای 
تقويم Work Weeks Details

انتخاب و ويرايش 
ساعت ها و روزهای 

کاری و غیر کاری

Exceptions مشخص کردن روزهای تعطیلي خاص 
...(عید نوروز ، عاشورا و )
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کلیک نمايید،Create New Calendarبر روی گزينه 
باز خواهد شد Create New Base Calendarپنجره 
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:For Calendarدر كادر •

ر سه نوع تقويم به عنوان پیش فرض داخل نرم افزار وجود دارد که مي توان از آنها برای پروژه مورد نظ•

:استفاده کرد

❖Standard (project calendar) : ، قويم در اين تاين تقويم به عنوان تقويم پايه تعريف گرديده است

به عنوان 13الي 12بعدازظهر و يک ساعت  از 5صبح الي 8شنبه و يکشنبه تعطیل و ساعت کاری نیز از 

(  ساعت در هفته40ساعت در روز و 8).زمان استراحت و ناهار در نظر گرفته شده است

❖24 hours  : ساعته که با توجه به  شرايط پروژه مورد نظر مي توان از آن استفاده کرد24تقويم.

❖Night shift :که به عنوان شیفت شب تعريف گرديده است.
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: Create New Base Calendarپنجره •

نام مورد نظر خود را برای تقويم مشخص نماييد

يك تقويم پايه جديد ايجاد مي نمايد

خاب يك نسخه كپي از تقويم پايه ی انت
.شده از كادر را ايجاد مي نمايد

Makeگزينه a copy ofدکمهرویبرونمايیدانتخابراOKنمايیدکلیک.
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ر هم اکنون نام تقويم جديد در کااد

For Calendar نمايان مي شود و

روژه مي توانید تنظیمات مربوط به پ

.خود را انجام دهید
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کاریروزهای

غیرکاریروزهای

کاریروزساعاتدرويرايش

(ههفتآخرازغیربه)تعطیلاستثناروزهای

.............

کهصورتیدرواستتقويمازاینمونه
درريدبیاووجودبهتقويمدرتغییراتي

.نمودخواهیدمشاهدهقسمتاين
Scroll Barاينکناردرموجود

اههامها،هفتهبینحرکتبرایتقويم
.باشدميتقويمسالهایو

Changeپنجرهمحتويات working Times:
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Tab Work Weeks:

Workزبانهانتخاببا Weeks

شدخواهدفعالDetailsگزينه

.نمايیدکلیکگزينهاينرویبر
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.نمايیمميمشخصراهفتهدرکاریغیروکاریروزهایوساعاتپنجرهايندر

.روز انتخاب شده به عنوان روز غيركاری در نظر گرفته مي شود

آن روز به عنوان روز كاری در نظر گرفته مي شود
و ساعات كاری آن روز را تغيير مي دهيم 

از ساعات پيش فرض برای هر روز استفاده مي نما ييم  

روزهای هفته

ساعات كاری

شروع پايان
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Tab Exceptions:
رايروزهايتعطیليقصدصورتیکهدر

،عیدنوروز:مانند)استثناءبصورت
وشروعتاريخداشتید(...وعاشورا
وشروعکادرهایدرراروزهاآنپايان
کادردرراآنتوضیحاتوپايان

Nameنمايیدوارد.

:ءتنظيم روزهای استثنا
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:حذف نمودن تقويم•
:  نمايیمدرصورتیکه به هر دلیل تمايل به حذف تقويم ايجاد شده داشته باشیم به روش ذيل عمل مي•

File Info Organizer Tab Calendar
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:عمومي نمودن تقويم•
ويم در درصورت تمايل به استفاده از تقويم ايجاد شده در پروژه های ديگر و پیش فرض نمودن تق•

:  نرم افزار به روش ذيل عمل مي نمايیم

File Info Organizer Tab Calendar
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:1نکته•
ديگر تغییراتي که پس از عمومي نمودن تقويم اولیه اعمال میکنیم روی•

پروژه ها تاثیرگذارنخواهد بود لذا درصورت اعمال هرگونه تغییرات 
.درتقويم اولیه ، میبايست مجددا تقويم را عمومي کنیم

:2نکته•
ردن تغییر ساعات شروع يا پايان کاری در هر روز و همچنین کم يا زياد ک•

.اردزمان نهار و استراحت در تاريخ نهايي اتمام پروژه ، تاثیر مستقیم د
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:3نکته•
انیم ساخت تقويم در نرم افزار محدوديتي ندارد و به هر میزان که بخواهیم میتو•

يکي انواع تقويم ها را با نام ها ، ساعات و روزهای کاری متفاوت بسازيم، ولي تنها
ه مد نظر از آنها را میتوانیم به عنوان تقويم پايه و اصلي انتخاب کنیم و به پروژ

.دهیماختصاص دهیم، در ضمن میتوانیم يک تقويم را به چندين پروژه اختصاص
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:گام پنجم•
تخصیص تقويم•

1) Project Project Information Calendar

2) Time Scale Non-working time Calendar

انتخاب تقويم

انتخاب تقويم
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:تخصیص تقويم •
ريق زير بعد از ساخت تقويم بايد اين تقويم را به پروژه اختصاص دهیم برای اين منظور بايد به ط•

:عمل نمايیم 
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:تقويمتخصیص•
Barصفحهبالایتايرهایدرنمايدپیرویپروژهتقويمازنیزچارتگانتنمایآنکهبرای• chart

(کنیدکلیکباردوتايرهارویبريا)نمودهانتخابراTimescaleگزينهسپسنمودهکلیکراست
Nonworkingتبواردسپسو timeشويممي
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:تمرين•
:تقويمي ايجاد نمايید با شرايط زير

روز کار  تعريف گردد7تقويم به صورت .1
12ساعت وقت استراحت از ساعت 1عصر به همراه 6صبح تا 8ساعات کاری از .2
دوشنبه هفته آينده را در تقويم به صورت تعطیل لحاظ نمايید.3
تقويم را عمومي نمايید.4
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تعريف فعاليت
 انواع فعاليت درMSP

تعريف ساختار شكست كار
 قوانين كليدی در تهيهWBSپروژه
اطلاعات جامع در رابطه با فعاليت
 مشاهده كد ها و سطوح مختلفWBS

Teacher: Eng.Sadeghi

majidsadeghi.eng

PMPCivil
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:گام ششم•
کارثبت فعالیت ها و ايجاد ساختار شکست•
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:فعالیتتعريف•
.نامندميفعالیتراپروژههرجزءکوچکترين•

GantنمایدرMSPافزاردرنرمفعالیتها• ChartستوندروTask Name

مي گردندتعريف

درفرضپیشبطورافزارنرمEnterدکمهفشردنوفعالیتيکتعريفازپس•
وشروعتاريخيکوروزهيکزمانيکDuration،Start،Finishهایستون
Barقسمتدرهمچنیندهدمياختصاصآنبهپايان Chartایمیلهنموداريک

.شدخواهدظاهرفعالیتمقابلدر
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:MSPدرفعالیتانواع•
.مي گردندتقسیمدستهسهبهMSPدرفعالیتها

•Task:داريمنیاززمانبهآنهاانجامبرایکهاجراييوعملیاتيهایفعالیت
نوعازپروژهفعالیتهایاکثروقراردارند(Level)سطحپايین تريندرفعالیتهااین•

Taskمي باشند

•Summary Task:فعالیتهایازترکیبيTaskوMilestoneهستند.
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:MSPدرفعالیتانواع•

•Milestone:پروژهفعالیتهایهمان(Task)زماندارایکهتفاوتاينباهستند
.هستندصفراجرای

تندهسخاصياهمیتدارایکهپروژهمهموکلیدینقاطدادننشانبرایکليبطور•
شوندمياستفادهلازمهایيادآوریهمچنینو
:پروژههایمايلستونازمثالچند•
ويلتحتاريخپرداخت،پیشتاريخقرارداد،عقدتاريخپروژه،پايانوشروعتاريخ•

اص،خکالایيکخريدسفارشتاريخکارفرما،توسطهانقشهتايیدزمین،تاريخ
درلتحويقابلاقلامتکمیلازحاصلکلیدیرخدادهایبانک،ازوامدريافتتاريخ
...وپروژه
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((WBS :Work Breakdown Structureساختار شکست کار •

يزتر يک روش سیستماتیک است که پروژه را مرحله به مرحله و به تدريج به اجزای ر: تعريف

روژه  تشکیل دهنده آن تقسیم کرده و در نهايت، فعالیتهای لازم برای دستیابي به اهداف پ

.رامشخص مي کند

محدوديت خاصي ندارد و به مواردی مانند حجم پروژه و تنوع WBSتعداد سطوح : 1نکته

.تخصصهای مورد نیاز بستگي دارد

لزوماً با تعداد سطوح شاخه ديگر WBSتعداد سطوح ايجاد شده در هر شاخه از نمودار : 2نکته

.يکسان نخواهد بود

.خواهد بود«  فعالیتها » آخرين سطح به دست آمده در هريک از شاخه ها، نشان دهنده : 3نکته
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:WBSبرای ايجاد •
فعاليتهای زير گروه را 

انتخاب كنيد Task Tab Scheduleبخش Indent
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ير کنار فعالیت های سر شاخه مي توان فعالیت های ز( >)با استفاده از علامت مثلت
.مجموعه را مشاهده و يا مخفي نمود
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:WBSبرای خارج نمودن فعالیت از •
فعاليتهای زير گروه را 

انتخاب كنيد
Task Tab Scheduleبخش Out Dent
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:تنظیمات زمانبندی فعالیت ها در نرم افزار•

•Manually Scheduled :ز در اين حالت زمانبندی فعالیت به صورت خودکار به رو
.نمي شود

عالیت به عنوان مثال با وارد کردن تاريخ  شروع واقعي يک فعالیت، تاريخ شروع ف) •
.(های بعدی آن به صورت خودکار تغییر نمي کند

•Auto Scheduled  : در اين حالت محاسبات زمانبندی به صورت خودکار توسط
.نرم افزار صورت مي گیرد
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ايجاد  Auto Scheduledدر صورتي که بخواهید فعالیت های جديد در حالت •
را انتخاب  Auto Scheduledشوند در قسمت پايین صفحه نرم افزار  گزينه 

نمايید
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د در در صورتي که بخواهید به صورت پیش فرض کلیه پروژه هايي که ايجاد مي نمايی•
:ايجاد گردند از مسیر زير اقدام مي نمايید  Auto Scheduledحالت 

File Option Schedule  Schedule Optionبخش
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بوده را به Manuallyنیاز میتوانید از مسیر زير کلیه فعالیت هايیکه قبلا در صورت•
Autoتبديل کنید.

تانتخاب فعالی Task Tab Task Auto Scheduled 
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پروژهWBSكليدی در تهيه قوانين •
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پروژهWBSقوانين كليدی در تهيه •

را با تيم پروژه تهيه كنيد، نه به تنهائيWBS:1قانون •
ی به تنها کل تیم هستند که نسبت به ابعاد پروژه شناخت کافي دارند و هیچ فرد•

ار به علاوه مشارکت تیم پروژه در تدوين ساخت. تنهايي چنین اطلاعات جامعي ندارد
ت شکست کار در مرحله برنامه ريزی ، باعث ايجاد تعهد و احساس مسئولیت، تقوي

درک کامل آنها به موضوع کارهائي که در طول پروژه بايد عملکرد گروهي تیم پروژه و
.  انجام شود ، منجر خواهد شد
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پروژهWBSقوانين كليدی در تهيه •

WBSرعايت اصول نامگذاری  در :2قانون •

.نام فعالیت بايد کوتاه و نشان دهنده نوع عملکرد فعالیت باشد•
.نام گذاری کنید"اسم"ها را با WBSو •
•به عنوان مثال:
در نظر گرفته مي شود وجزء اقلام قابل تحويل WBSاست، آيتم اسمچون "فونداسیون"•

.شودمحسوب ميفعالیتمي باشد يک فعلچون دارای "فونداسیون بتن ريزی"است ، ولي
انجام مي شوند و ( WBS)در واقع فعالیت ها اقداماتي هستند که برای تحقق اقلام قابل تحويل•

مام آن اقلام قابل تحويل، خروجي های قابل اندازه گیری حاصل از تکمیل بخشي از پروژه يا ت
.مشخص مي شوند نه قبل از آنWBSضمنا فعالیتها پس از تهیه . هستند

•
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پروژهWBSقوانين كليدی در تهيه •

WBSآشنايي با متدولوژی اجرای پروژه و تكامل تدريجي :3قانون •

در ابتدا کامل و جامع نبوده و با گذشت زمان آگاهي و شناخت WBSدر بیشتر مواقع •
کارآمد و شفاف WBSما از محدوده کار بیشتر مي شود لذا لازم است به منظور نگارش 

زرساني به تدريج با متدولوژی اجرای پروژه آشنا شده و در طول زمان پروژه نسبت به برو
WBS اقدام نمايم.
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پروژهWBSقوانين كليدی در تهيه •

درصد100رعايت قانون :4قانون •
•درصد مي گويد که 100قانونWBS محدوده درصدکار تعريف شده در 100بايد

.را شامل شده باشد و تمامي اقلام قابل تحويل پروژه را در برگیردقرارداد

•WBS نبايد شامل کارهای خارج از محدوده قرارداد باشد به عبارت ديگرWBS نمي
.درصد کار باشد100تواند شامل بیش از 

• اين قانون بر تمام سطوحWBS اعمال مي شود بطوريکه مجموع کارهای تجزيه شده
.در سطح پائین با سطح بالا برابر باشد

•ده اين قانون به ما اين اطمینان را مي دهد که تمام محدوده پروژه در نظر گرفته ش
.است و هیچ چیزی از قلم نیافتاده است
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پروژهWBSقوانين كليدی در تهيه •

8/80قانون :5قانون •
تا کجا بايد ادامه پیدا WBSشايد سوالي که خیلي پرسیده مي شود آن است که تجزيه •

کند؟
.پیشنهاد مي شود8/80برای پاسخ به اين سوال قانون •
( WBSآخرين سطح )اين قانون مي گويد میزان مدت زمان لازم برای انجام هر فعالیت •

.باشد(روز کاری10)ساعت 80و کمتر از ( يک روز کاری)ساعت8بايد بیش از 

یل شود ساختار شکست کار بايد تا حدی تفص: همچنین براساس رويکرد دوره کنترلي•
ر برای مثال اگ. که فعالیت های زيرمجموعه آن بیش از سه دوره کنترلي زمان نبرد

.  هفته باشد3پروژه هفتگي کنترل مي شود، طول فعالیت ها نبايد بیش از 
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پروژهWBSقوانين كليدی در تهيه •

مايلستون شروع و پايان:6قانون •
که در صورتي. مايلستون تعريف کنیدپروژه حتماشروع و پايانبرای•

نید، مي تعريف کيا پس نیازی نتوانید برای فعالیتي رابطه پیش نیازی 
.توانید آن را به مايلستون شروع يا پايان متصل کنید
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:WBSهایکد•
گانتنمایهایستونبهراWBSستوننمايیممشاهدهراWBSهایکدآنکهبرای•

:کنیممياضافهچارت
بر روی يكي از ستون ها راست 

كليك نماييد Insert Column WBS را پيدا نماييد
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(:WBS)سطوح مختلف پروژه •
برای اينکه بخواهید پروژه ای را که ايجاد کرده ايد در سطوح مختلف ببینید

View Tab بخشData Outline
Level يا سطح مورد

نظر را انتخاب كنيد
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:فعالیتباارتباطدرجامعاطلاعات•
:ازاعمخاصفعالیتيکمورددرنیازمورداطلاعاتتمامي•

،تاخروتقدممیزانپس نیازی،وپیش نیازیانجام،مدتپايان،وشروعتاريخ)
.گرددميدريافتقسمتايناز(فعالیتمنابعيادداشت،زماني،محدوديت

Taskپنجرهفعالیت،رویکردنکلیکدوباربا✓ Informationشودميباز.
راInformationگزينهونمودکلیکراستفعالیترویمیتوانهمچنین✓

نمودانتخاب
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نام فعاليت

درصد پيشرفت

مدت زمان

تاريخ شروع

مخفي نمودن نمودار ميله ای در جلوی فعاليت

Roll Up نمودن نمودار در سطحWBS

برآورد

 Time lineفعاليت در قسمت Bar charنمايش 

ر ميدهد محاسبات زمانبندی فعاليت را به صورت اتوماتيك يا دستي تغيي

نام فعاليت

درصد پیشرفت

ورت محاسبات زمانبندی فعاليت به ص
اتوماتيك يا دستي

تاريخ شروعتاريخ پايان

 Time lineفعاليت در قسمت Bar chartنمايش 

Roll Up نمودن نمودار در سطحWBS

مخفي نمودن نمودار ميله ای در جلوی فعاليت

درجه اهميت

مدت زمانبرآورد

غيرفعال كردن فعاليت
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شماره 
فعاليت 

ازپيش ني

نام فعاليت پيش نياز نوع ارتباط تقدم و تاخر
زماني
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نام منبع واحد منبع هزينه منبع
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نوع قيد دتاريخ قي

وابسته به زمان يا منبع

يتانتخاب تقويم فعال

WBSكد 

روش ارزش كسب شده

دفعاليت را تبديل به مايلستون مي نماي

(ی انتخاب تاريخ از نوار آبشار) آخرين مهلت انجام 
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درصورتيكه بخواهيم به فعاليتي يادداشتي اضافه نماييم
در اين قسمت وارد مي نماييم

علت تقدم و تاخرهانوشتن بعنوان مثال )
...(و يا معارض های احتمالي اجرای فعاليتو
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.ار استفيلد های فرموله شده ای كه اين فعاليت در نتيجه آنها تاثير گذ
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:تمرين •

يدساختار شكست پروژه نمونه را در نرم افزار ايجاد نماي•
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 وارد نمودن زمان مورد نياز فعاليتها
تغيير فرمت تاريخ پروژه
برآورد مدت زمان فعاليتها

Teacher: Eng.Sadeghi

majidsadeghi.eng

PMPCivil

majid sadeghi
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:گام هفتم•
ثبت مدت زمان فعالیت ها•
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:وارد نمودن زمان مورد نیاز فعالیت در نرم افزار•
.وارد مي شودDurationستون Gant Chartزمان فعالیتها در نمای 
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:تغییر فرمت تاريخ •

تغییر فرمت يا شکل تاريخ های نمايش داده شده•

File Option Generals Project view Date format
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:نکات مهم در برآورد مدت زمان فعالیتها 
در اختیار آن وابسته استمنابعو روش اجرامدت زمان فعالیت به -1
وزر: و استاندارد باشد بطور مثال بطور يکسانواحد زماني فعالیتها -2
از يکديگر برآورد میشوندبطور مستقلمدت زمان فعالیتها -3
در نظر گرفته (فعلي)در برآورد مدت زمان فعالیتها شرايط معمول -4

ند که از زمان وقوع آن اطلاعي نداريم ماناتفاقات غیر مترقبهمیشود و 
.اظ نمیگرددلحسیل و زلزله با توجه به اينکه غیرقابل پیش بیني هستند 
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:نکات مهم در برآورد مدت زمان فعالیتها 
و يا ( Start)در برآورد مدت زمان فعالیتها اجازه ورود تاريخ برای شروع-5

هر فعالیت ( Duration)فعالیت را نداريم و فقط مدت زمان ( Finish)پايان
.را وارد مي نمايیم

زرساني در صورت تغییر تاريخ های شروع و يا پايان فعالیت ، پس از به رو)
!(پروژه تاريخ ها به روز اول بازخواهد گشت

باط تاريخ های مناسب برای شروع ويا پايان هر فعالیت پس از ايجاد ارت
رم بین فعالیت ها و ايجاد همپوشاني های لازم بصورت خودکار توسط ن

.افزار محاسبه خواهد شد
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:نکات مهم در برآورد مدت زمان فعالیتها 
همانا در پايین ترين سطح پروژه کهفقط و فقطبرآورد مدت زمان پروژه -6

.میباشند انجام خواهد شد(  Task) فعالیت های اجرايي 

Summaryبراینیازموردزمان-7 Taskبینارتباطايجادازپسها
Rollخاصیتازاستفادهباوفعالیتها Upنرمتوسطاتوماتیکبصورت

.آيدميدرنمايشبهDurationستوندرنتايجوشدهمحاسبهافزار
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زمان مورد نیاز برای اجرای يک فعالیت در يک پروژه 
!  چگونه محاسبه مي شود؟
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ESTIMATE ACTIVITY DURATION
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ESTIMATE ACTIVITY DURATION
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ESTIMATE ACTIVITY DURATION
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ESTIMATE ACTIVITY DURATION
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ESTIMATE ACTIVITY DURATION
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ESTIMATE ACTIVITY DURATION
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:تمرين •

د مدت زمان فعالیت های پروژه را برآورد و وارد نرم افزار نماي

114



تعريف ارتباط بين فعاليتها
پيش نيازی و پس نيازی ، تقدم و تاخر
هاقوانين كليدی در ايجاد ارتباط بين فعاليت
انواع ارتباط موجود بين فعاليتها
روشهای ايجاد ارتباط در نرم افزار

Teacher: Eng.Sadeghi

majidsadeghi.eng

PMPCivil

majid sadeghi
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:گام هشتم•
ايجاد ارتباط بین فعالیت ها•
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:فعالیتهابینارتباطتعريف•
بهبتنسفعالیتهااجراييتاخروتقدمنمودنمشخصمعنيبهفعالیتهابینارتباط•

.باشدمييکديگر

.دومکداموشودشروعاولبايدفعالیتکدامنمايیمميمشخصدرواقع

:(Predecessor)نیازپیشفعالیتتعريف•
نیازپیشفعالیت،دادانجامراآنازبعدفعالیتتواننمينشود،انجامتاکهفعالیتيبه•

.گويندمي

:(Successor)نیازپسفعالیتتعريف•
.دادانجامآنراتواننمينشود،انجامآنازپیشفعالیتتاکهاستفعالیتي•
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يتهابين  فعالايجاد ارتباطكليدی در قوانين •
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قوانين كليدی در ايجاد ارتباط بين  فعاليتها•

فعاليتهاهمهتعريف پيش نيازی و پس نيازی برای :1قانون •
ر فعالیت ها پس نیاز داشته باشد و به سايوهر فعالیت بايد حداقل يک پیش نیاز •

مي شود متصل باشد، وگرنه تعريف فعالیتي که از خروجي آن در پروژه استفاده ن
عالیت همه فدرواقع . ، توجیه پذير نیستی به آن وارد نمي شودفعالیت ديگرياو 

قط پیش به استثناء فعالیت شروع که فقط پس نیازی و فعالیت پايان که فها 
.به ساير فعالیت ها متصل باشندنیازی دارد بايستي

.باشديک فعالیت ممکن است بیش از يک پیش نیاز يا پس نیاز داشته: 1نکته
.پاسخ سوال زير مشخص کننده پیش نیاز فعالیت مي باشد: 2نکته

"چه اتفاقي بايد بیافتد تا اين فعالیت انجام شود؟"•
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قوانين كليدی در ايجاد ارتباط بين  فعاليتها•

:”summary task“پس نيازیيا یپيش نيازعدم تعريف :2قانون •
ريف تع. تعريف نکنیدپس نیازها پیش نیاز يا ”summary task“برای 

به اين معناست که کل ”summary task“رابطه پیش نیازی برای 
ل به آن فعالیت های زير مجموعه آن بايد انجام شوند تا فعالیت بعدی متص

یت برای نمايش مسیر و فعالرخ دهد و به اين ترتیب برنامه زمان بندی 
.با خطا مواجه مي شودهای بحراني 
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قوانين كليدی در ايجاد ارتباط بين  فعاليتها•

 Lagبهينه سازی مدت زمان پروژه با استفاده از :3قانون•

وم در برخي موارد لازم است پیش از پايان يافتن فعالیت اول، فعالیت د•
برای ايجاد چنین. مي شودکاهش زمان پروژه شروع گردد، اين امر سبب 

اخر زماني به اين تقدم و ت. ارتباطي از تقدم و تاخر زماني استفاده مي نمايیم
Lagنیز مي گويند.

رازمانيتقدممیزانمنفيعددوزمانيتاخرمیزانمثبتعدد:نکته•
.مي دهدنمايش
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:انواع ارتباط موجود بین فعالیتها•
رابطهنوعنمادرابطهنوعتوضيحات

ه است وشروع فعالیت به پايان فعالیت پیش نیاز وابست
اوقات از اين ارتباط استفاده مي شود% 90در 

FSFinishپايان به شروع To Start

ه است و شروع فعالیت به شروع فعالیت پیش نیاز وابست
اوقات از اين ارتباط استفاده مي گردد% 5در 

SSStart Toشروع به شروع Start

ه است و در پايان فعالیت به پايان فعالیت پیش نیاز وابست
اوقات از اين ارتباط استفاده مي گردد% 5

FFFinishنپاپان به پايا To Finish

ا تعیین شروع فعالیت پیش نیاز پايان فعالیت پس نیاز ر
(کاربرد به ندرت.)مي کند

SFStart Toشروع به پايان Finish

122



majidsadeghi.eng PMPCivil

ذکر چند مثال•

0123
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:انواع ارتباط موجود بین فعالیتها•
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:انواع ارتباط موجود بین فعالیتها•
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:انواع ارتباط موجود بین فعالیتها•
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:انواع ارتباط موجود بین فعالیتها•
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:روشهای ايجاد ارتباط در نرم افزار •
را ( اولي)ازپیش نیفعالیت سپس مي نمايیم و انتخابرا ( دومي)پس نیازهمیشه فعالیت  •

.  تعیین مي نمايیم
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(FSايجاد ارتباط سريع از نوع ) اولروش 

انتخاب فعاليت ها Task Tab Scheduleبخش  Link Task
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و بر روی برای از بین بردن ارتباط بین فعالیت ها ، فعالیت مورد نظر را انتخاب نموده•
Unlink Task کلیک مي نمايیم
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:دومروش •

كليك راست روی فعاليت
پس نياز Information Predecessor Tab  

فعاليت در IDوارد كردن 
از يا يافتن نام فعاليتIDقسمت

Task Nameبخش  

ه تعيين نوع رابط
Typeدر بخش 

اخر تعيين ميزان تقدم يا ت
Lagزماني در ستون  
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نمایدرارتباط،ايجادبرایاستروشترينحرفه ایوروشمهمترين:سومروش•
Gant chartنمائیمميعملزيرروشبه

كليك راست  در قسمت راست 
(Bar chart)صفحه   Show Split Task Formباز شدن 
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Splitكليك راست  در قسمت خالي بخش 
انتخاب گزينه

Predecessors  & Successors

135



majidsadeghi.eng PMPCivil

:را نیز مي توان از مسیر زير نیز ظاهر کرد  Task Formهمچنین •

View Tab Split viewبخش  Detailتيك گزينه 

136

 Showكليك راست كرده و تيك گزينه  Bar chartدر نمای  Task Formبرای بستن پنجره : نكته 
Split را  بر مي داريم و يا از تبView تيك گزينهDetailرا بر مي داريم.
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انتخاب 
فعاليت

نمودن پيش وارد 
نيازی در ستون 
Predecessor

نوع ارتباط در 
Typeستون 

ر ميزان تقدم و تاخ
Lagدر ستون 

Next
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بهمیکههنگاوبرده،قرارگیردپیش نیازمي خواهیدکهفعالیتيگانتمیلهرویراماوس:چهارمروش•
مي خواهیدکهفعالیتيسمتبهوداريدنگهوگرفتهراماوسچپدکمهدرآمد،شکل

.دهیدحرکتباشدپس نیاز

.مي باشدFSصورتبهشدهايجادارتباط•
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به  ديگر حالتها، برروی خط ارتباط  دو مرتبه کلیک کنید پنجره FSبرای تغییر نوع ارتباط از : نکته•
Task Dependencyارتباط مورد نظر و میزان تقدم و تاخر را مشخص نمايید . باز مي شود.
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:  پنجمروش •

.وارد مي نمايیم  Predecessorدر ستون  Gant Chartارتباطات را در نمای 

انتخاب 
فعاليت

وارد نمودن پيش 
نيازی در ستون 
Predecessor

 (ID فعاليت)

نوع ارتباط در 
ستون 

Predecessor

ميزان تقدم و 
تاخر در ستون 
Predecessor

.كنيدفراخوانآنرابايدPredecessorستونننمودنمشاهدهصورتدر:نكته

هاراست كليك بر روی يكي از سر ستون Predecessorيافتن 
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:تمرين •
.دارتباط فعالیتهای پروژه را مطابق با اطلاعات ارائه شده برقرار نمايی•
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ريک از طولاني ترين مسیر شبکه زمانبندی پروژه که اگر ه: مسیر بحراني•
وژه با فعالیت هايیکه در اين مسیر قرار دارند با تاخیر مواجه شوند، کل پر

.تاخیر مواجه خواهد شد

نمايش مسیر بحراني•

144
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شبکه زمانبندی پروژه•

145

Start Finish

D

A B C

E F

!کدام مسیر است؟مسیربحراني•
•Path3:  D ,E , FPath1:  A ,B , C                    Path2:  A ,B , F
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روع شود، حداکثر مدت زمانیکه يک فعالیت مي تواند باتاخیر ش: شناوری کل•
.بدون آنکه اتمام کل پروژه با تاخیر مواجه شود

نمايش مقدار شناوری کل فعالیت•

146
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:شناوریدارای وبحراني صحت فعالیت های •
ها فقط در صورت رعايت قوانین اول و دوم در ايجاد ارتباط بین فعالیت•

ر میتوان از خروجي های نرم افزار اطمینان حاصل کرد لذا بازبیني مسی
ر شبکه زمانبندی پروژه به منظوراطمینان از اعمال قوانین فوق الذک

.ضرورت دارد
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:بحرانيضرورت شناخت فعالیت های •
حراني تنها با يافتن راه  حل هايي برای کوتاه کردن فعالیت های موجود در مسیر ب•

د راه حل هايي از قبیل اختصاص دادن افرا.)مي توان زمان کلي پروژه را کاهش داد
(وش اجرابیشتری به فعالیت، اضافه کاری، استفاده از تجهیزات متفاوت ، تغییر ر

:شناوریضرورت شناخت فعالیت های دارای •
اخت درصورت فقدان منابع لازم به منظور اجرای همزمان کلیه فعالیت ها ، با شن•

نه فعالیت هايیکه شناوری دارند مي توان اجرای آنها را به تعويق انداخت و هزي
.اجرای پروژه را بهینه نمود بدون آنکه اتمام کل پروژه با تاخیر مواجه شود
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راه های ارتباط با مدرس
به منظور بهره مندی از آخرين مباحث و دوره های آموزشي

(دنبال نمودن کانال و پیج های زير)

majidsadeghi.eng PMPCivil

mohandesin.mobtaker.iran civilsadeghi@yahoo.com



majidsadeghi.eng PMPCivil

1

محاسبه درصد پيشرفت واقعي:  فصل دوم2
(گام های ششم ، هفتم ، هشتم)

3

4

محاسبه درصد پيشرفت برنامه ای: فصل سوم
(گام های نهم ، دهم ، يازدهم)

(S_Curve)ترسيم نمودارپيشرفت پروژه: فصل چهارم

(گام های دوازدهم ، سيزدهم)
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يمحاسبه اوزان زماني، ريالي و فيزيك: فصل اول
(، چهارم ، پنجمگام های اول ، دوم ، سوم)


